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Anexo Técnico de la Plataforma para la Asamblea General Ordinaria de
Asociados No Presencial
Marzo 16 de 2024 — Coopetexas

Sefiores (as) Asociados (as), un cordial saludo.

A continuacion, relacionamos los datos técnicos que se deben tener preparados
para el dia de la Asamblea General Ordinaria de Asociados, programada en la
modalidad no presencial.

Para ello necesitamos de su colaboracion con los siguientes aspectos:

1. Los Asociados participaran en la Asamblea General Ordinaria de manera
virtual a través de un medio de comunicacion simultaneo o sucesivo para lo
cual le solicitamos la disponibilidad de un Computador con acceso a Internet,
camara de video, sistema de audio con micréfono y una salida de audio, que
funcionen correctamente, por lo que deben verificar el funcionamiento de
estos dispositivos con anterioridad. También recomendamos preferiblemente
que este computador esté conectado por cable a su servicio de internet, para
que ustedes obtengan una buena estabilidad de conexién a las plataformas
virtuales que se van a utilizar el dia de la Asamblea.

2. Si poseen un computador portatil con conexién a Wifi también lo pueden
utilizar; para ello deben estar cerca a la conexion de internet para garantizar
la estabilidad de conexion. Para el acceso a las plataformas que se van a
utilizar virtualmente, se debe verificar antes de la asamblea que los
dispositivos de céamara, micréfono y salida de audio, funcionen
correctamente en su computador portatil.

3. La conexion a internet minimo sugerida para el funcionamiento de las
plataformas virtuales es de 10 Megas.

4. Parael dia de la Asamblea se utilizaran dos (2) plataformas, una web llamada
PLATCOM, para las votaciones y la documentaciéon y una plataforma de
comunicacién para la reunién virtual llamada ZOOM.

5. Para el acceso a la plataforma web, se les enviara con anterioridad un correo
electronico con el link de acceso al sitio Web y sus datos de acceso como

usuario y contrasena.

6. Para la utilizacion de la plataforma ZOOM, les solicitamos la instalacion de
este software en sus Computadores. En el siguiente link
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https://zoom.us/download#client_4meeting, pueden realizar la descarga del
software para que lo instalen dias antes a la asamblea. Los datos de la
reunion se les enviara en otro comunicado dias antes de la Asamblea
programada.

Cliente Zoom para reuniones

El cliente para el navegador se descargara de manera automatica cuando comience o se una
a su primera reunion Zoom. También se puede descargar de manera manual aqui.

Descargar Version 5.0.5 (26213.0602)

7. Ladocumentacion como orden del dia, reglamento, reforma estatutaria, entre
otros y las votaciones se realizaran por medio de la plataforma web
PLATCOM. Para la organizacién y funcionamiento de esta plataforma,
enviaremos un instructivo de funcionamiento y recomendaciones de uso, a
través de un correo electrénico dias antes de la asamblea.

RECOMENDACIONES

1. EIl éxito de su participacién en la reunién es conectarse preferiblemente
desde un computador. Para obtener una conexion Optima es
recomendable hacerlo por cable.

2. Durante la Asamblea podra ver en video y escuchar las personas que la
lideraran la reunién en los diferentes puntos del orden del dia, por lo cual
le recomendamos usar audifonos.

3. Si desea realizar una intervencion durante la asamblea, una vez
levantada la mano y concedida la palabra, deber& activar su camara y
microfono (se puede utilizar manos libres de celular).

4. El moderador de la reunién podra en algunos momentos abrir el audio de
algunos participantes, para lo cual, en caso de que desee intervenir,
sugerimos lo haga en un espacio cerrado sin ruidos externos.

5. Agradecemos mantener su microfono cerrado mientras usted no esté
interviniendo.

6. Es muy importante la lectura y estudio de todos los documentos e
informacion que previamente se han enviado a todos los participantes de
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la Asamblea, pues permitir4 tener intervenciones sustentadas y evitara
repetir informacion que en aquellos se incluya.

7. Es muy importante su permanencia durante todo el tiempo que dure la
Asamblea, no solo para mantener el quorum, sino para ejercer
adecuadamente su derecho a la participacion en la Asamblea General
Ordinaria de Asociados.

Gracias por hacer parte de nuestra Cooperativa.
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